
ご利用者とメダカ・金魚の水替えを
しているのですが、めだかの赤ちゃん
が生まれました。何か月か前にも生ま
れたのですが、すぐに死んでしまい、
飼育方法を調べながら、お世話してい
ます。今のところ順調に成長してくれ
ています。命を育てるのは大変ですね。
大きくなったらまたお披露目させてい
ただきます。 山本

〒682-0018

鳥取県倉吉市福庭町 2 丁目 145

TEL （0858）26-0821

FAX （0858）26-0822

E-mail silver@med-wel.jp

URL  https://www.med-wel.jp/silver/
掲載されている写真につきましては、ご本人様の了解を頂いております。

※感染症予防の対応により予定が変更になる場合
もあります。ご了承お願いいたします。

社会福祉法人 敬仁会 養護老人ホーム シルバー倉吉

９月号 ④９月号 ①

編集後記

波々伎 波々伎

★迎え火・送り火
★家族アンケートの結果報告
★訪問介護サービス追加について
★避難訓練のお知らせ
★お笑い俳句会
★今月の予定
★ようこそようこそ
★編集後記

今月号のご案内

令和４年度 施設理念
お一人おひとりを大切にした、

その人らしい生活を支援します。
施設方針

(1)利用者がいつまでも自立した日常生
活が送れるよう支援します。

(2)利用者の願いを尊重し、尊厳ある暮
らしを提供します。

(3)地域と協力・連携を図り、地域貢献
に取り組みます。

(4)職員の活気が感じられる職場を目指
します。

シルバー倉吉では、「高齢者に関するお困り事
相談」を受け付けております。一人で悩まずに、
まずはお気軽に相談をしてみて下さい。

相談受付担当：本間、山下

お困りごとはありませんか？

シルバー倉吉では、生活管理指導短期宿泊事業
(ショートステイ：定員４名)のサービスを受付け
ています。介護度がなくても利用可能です。
ご利用のお問い合わせは、居住地の市町村へお願
いします。

ちょっと宿泊、どうですか？

１日 内科往診

新型コロナワクチン接種（4回目）

５日 レクリエーション活動

７日 誕生会（8月、9月誕生者）

８日 精神科往診

９日 避難訓練

１２日 訪問美容

１３日 上井保育園体操交流

１５日 寿司の日

新型コロナワクチン接種（4回目）

１６日 敬老会行事

１９日 🎌敬老の日

喫茶 花みずき

２０日 上井保育園体操交流

２２日 精神科往診

２３日 🎌秋分の日

２６日 訪問美容

書道クラブ

２８日 栄養相談日

施設内で行われる行事は、できるだけ
実施していきたいと思います。
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９月号 ②９月号 ③波々伎 波々伎

7月に実施しました家族アンケートの結果に
ついて報告いたします。ご協力いただきました
ご家族様、ありがとうございました。
今後の施設運営の参考にさせていただきます。
（回答率 43％）

（ご家族様からのご意見）
・安心してお任せできる施設だと感謝しています。ご迷惑をおかけしますが今後ともよろしくお願いし
ます。

・自分でできそうな事があっても職員の方に声を掛けて行動するようにしてほしいと思います。引き出
しにおやつを入れる事があるので食べられなくなってるものが無いか見て頂けたらと思います。

・入所して日が浅くご迷惑をおかけする事も多いと思いますがよろしくお願い致します。
・日頃よりシルバー倉吉さんにはお世話になり、ありがとうございます。入退院の繰り返しで迷惑をか
け本当にすみません。家族より親身になってもらって本当にありがとうございます。これからもよろ
しくお願いします。

・よく接して頂いているようで安心しています。よろしくお願い致します。
・お世話になっています。今後もどうぞよろしくお願いします。

シルバー倉吉で実施する訪問介護サービスの内容に変更がありますのでご案内いたします。

（変更内容）10月1日より「通院等乗降介助」サービスを開始します。
サービスの内容は、要介護認定を受けておられる方を対象に、通院に係る介助を行うもので
す。これまでも通院時には職員による送迎と付き添いを行っていましたが、この度、介護保
険給付の対象として通院等乗降介助の算定を開始することといたしました。
料金については以下のとおりです。

・通院等乗降介助（片道１回）
１回 ８７円（自己負担額として）

ご利用者の皆様にはご負担をおかけしますが、ご了承くださいますようお願いいたします。
ご不明な点などございましたらお気軽にお問い合わせください。
今後もより良いサービスを提供できるよう、職員一同努めてまいります。

通院等乗降介助の算定について

9 月 9 日 （ 金 ） 火 災 発 生 時 の 避 難 訓 練 を 行 い ま す 。
訓練のため、午前入浴としますのでご承知ください。
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8月8日採用
厨房職員 根鈴 晶衣 さん

よろしくお願いします

R4年度 R2年度

満足 88% 70%

普通 12% 30%

やや不満 0% 0%

不満 0% 0%

無回答 0% 0%

【１】職員は、必要な時に皆様の要望・ご相談・
ご依頼に対応していますか？

R4年度 R2年度

満足 88％ -

普通 12％ -

やや不満 0％ -

不満 0％ -

無回答 0％ -

【2】職員の言葉遣い・挨拶・電話応対や接遇
面など印象はいかがですか？

R4年度 R2年度

満足 81％ 48％

普通 19％ 52％

やや不満 0％ 0％

不満 0％ 0％

無回答 0％ 0％

【3】職員は、ご利用者様の暮らしぶりや健康
状態等についてご報告していますか？

R4年度 R2年度

満足 75% 96％

普通 25％ 4％

やや不満 0％ 0％

不満 0％ 0％

無回答 0％ 0％

【4】職員は、ご利用者様の介護支援計画書を
わかりやすく説明していますか？

R4年度 R2年度

満足 56％ -

普通 38％ -

やや不満 0％ -

不満 0％ -

無回答 6％ -

【5】コロナ禍の面会対応についていかがで
すか？

R4年度 R2年度

思う 19％ -

思わない 62％ -

無回答 19％ -

【6】施設で行う行事に参加されたいと思い
ますか？

※【2】、【4】、【6】についてはR4年度より
追加した質問内容です。


