
最近は「寒い！」が口癖になってい
る人も多いですよね。日が昇るのも遅
くなってきました。私は朝なかなか起
きられないので、光目覚まし時計を買
いました！光と心地よい音楽で起こし
てくれるので、いつもより目覚めが良
い気がします（やっぱり普通の目覚ま
し時計も必要ですが…）。本格的な冬
を前に、もう春が待ち遠しいです。

木天

〒682-0018

鳥取県倉吉市福庭町 2 丁目 145

TEL （0858）26-0821

FAX （0858）26-0822

E-mail silver@med-wel.jp

URL  https://www.med-wel.jp/silver/
掲載されている写真につきましては、ご本人様の了解を頂いております。

※感染症予防の対応により予定が変更になる場合
もあります。ご了承いただきたく存じます。

社会福祉法人 敬仁会 養護老人ホーム シルバー倉吉
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編集後記

波々伎 波々伎

★秋のおでかけ紅葉狩りへ♪
★動画でも紅葉狩り気分を…

★クリスマス飾りを作っちゃおう
★お笑い俳句会
★ワクチン接種のおしらせ
★満足度アンケート集計結果報告
★今月の予定
★ようこそようこそ
★編集後記

今月号のご案内

令和４年度 施設理念
お一人おひとりを大切にした、

その人らしい生活を支援します。
施設方針

(1)利用者がいつまでも自立した日常生
活が送れるよう支援します。

(2)利用者の願いを尊重し、尊厳ある暮
らしを提供します。

(3)地域と協力・連携を図り、地域貢献
に取り組みます。

(4)職員の活気が感じられる職場を目指
します。

シルバー倉吉では、「高齢者に関するお困り事
相談」を受け付けております。一人で悩まずに、
まずはお気軽に相談をしてみて下さい。

相談受付担当：本間、山下

お困りごとはありませんか？

シルバー倉吉では、生活管理指導短期宿泊事業
(ショートステイ：定員４名)のサービスを受付け
ています。介護度がなくても利用可能です。
ご利用のお問い合わせは、居住地の市町村へお願
いします。

ちょっと宿泊、どうですか？

１日 内科往診

７日 誕生会

８日 精神科往診

１２日 美容の日

お花クラブ ⇒感染対策のため中止

１３日 上井保育園体操交流

１５日 押し寿司づくり（寿司の日）

内科往診

１９日 喫茶 花みずき

精神科往診

２０日 上井保育園体操交流

２１日 カレンダー教室 ⇒感染対策のため中止

２６日 美容の日

２８日 栄養相談日

施設内で行われる行事は、できるだけ
実施していきたいと思います。
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１１月７日、８日、１０日、１１日の４日間に分かれて紅葉
狩りへ出かけました。行き先は三徳山と小鹿渓です。
４日間とも天候に恵まれ、澄んだ空に紅葉が映えて美しかっ

たです。皆さん気持ちよさそうに眺めておられました。



ワクチン接種のおしらせ

新型コロナウイルスワクチン接種の５回目
を以下の日にちで予定しています。

令和５年１月５日（木）、１９日（木）

＜厚生労働省ホームページより＞
『ワクチンには、新型コロナウイルス感染
症の発症を予防する高い効果があり、ま
た、感染や重症化を予防する効果も確認さ
れています。時間の経過とともに感染予防
効果や発症予防効果が徐々に低下する可能
性はありますが、重症化予防効果は比較的
高く保たれていると報告されています。』

１２月号 ②１２月号 ③波々伎 波々伎
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（質問）あなたは、施設職員が挨拶以外にも日ごろから話しかけてくれ

るなど、気にかけてくれていると思いますか？

はい どちらともいえない いいえ 不明 非該当

74%

67%

22%

20%

0%

4%

4%

9%

令和4年度

令和3年度

（質問）あなたの支援に関する計画を作成したり見直しをする際に、あ

なたや家族の状況や要望を聞いてくれますか？

はい どちらともいえない いいえ 不明 非該当
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（質問）あなたの支援に関する計画やサービスの内容についての説明は分

かりやすいと思いましたか？

はい どちらともいえない いいえ 不明 非該当
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（質問）現在のここでの生活を総合的に見て、どの程度満足しています

か？

大満足 満足 どちらともいえない 不満 大変不満 不明

令和４年8月から９月にかけて、ご利用者の皆様を対象に施設生活の満足度について調査を行いました。調査
項目は、サービス提供（食事、入浴、行事など）、安心・快適性（生活環境、職員の対応など）、利用者個人の
尊重、不満や要望などです。結果について一部を抜粋し、次のとおり報告いたします。

アンケートの結果より
上記で紹介したほか、コロナ禍での感染対策による制限もあり、楽しみにしている行事や活動などについて満足度

に低下がみられました。特に「外出したい」、「外へ買い物に行きたい」というご意見が多くありました。反対に、
必要な情報の提供や、健康面で心配な時の職員の対応などで満足度に改善が見られ「良くしてもらっとる」、「季節
の食事が楽しい」など嬉しいお言葉をいただきました。中には「相談が上手にできない」、「相談しやすい人もおる
し、しにくい人もおる」、「放送は聞こえない」というご意見もありました。ご自身の気持ちを伝えることを苦手に
感じる方もおられますので、画一的ではなく、お一人お一人に寄り添った対応、相談しやすい雰囲気づくりに努め、
一つひとつ丁寧に対応することで皆さまの不安を解消していきたいと思います。また、楽しみの機会についても活動
内容を工夫しながら実施していきたいと思います。今後もご意見やご不満に思われることは、ご遠慮なくおっしゃっ
ていただくか、ご意見箱へ投書していただければと存じます。都度改善に取り組んでいきたいと思いますので、よろ
しくお願いいたします。アンケートにご協力いただいた皆様、ありがとうございました。
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午後の余暇活動の時間に、コツコツと作っ
ています！どんな作品ができるか、とって
も楽しみです(*^^*)クリスマスにはたくさん
飾って雰囲気を楽しみましょう♪

『ふるさとの風景を見る会』
紅葉狩り外出をされなかった方に向けて

企画しました。旧国鉄倉吉線廃線跡や梨の
袋掛け、鳥取城跡の紅葉など、皆さんに馴染
みのある風景をyoutube動画で鑑賞。
「キレイねぇ」「ここは泰久寺だな」など思わ
ず口に出しておられました。
動画を見終わった後は「もう終わり？」と

少し残念そうで、次回へ期待する声もありま
した。
ふるさとの美しい風景を鑑賞し、季節や

懐かしさを感じていただける機会になった
ようです。


