
小規模多機能施設ガーデンハウス野花 令和４年度第３回運営推進会議 報告書 

 

開 催 日  令和４年８月 24 日（水）感染症予防のため書面配布 

開催場所 サンテリオン東郷 １F フロア 

 

構 成 区 分 人数 構 成 区 分 人数 

民生委員 １ 利用者の家族 １ 

地区公民館長 １ 地域包括支援センター １ 

地区公民館長 １   

事業所 
課長 １   

ガーデンハウス野花職員 ３   

欠 席 者     

  

 

≪利用者状況報告について≫（令和４年８月） 

基本目標 ご利用者の生活全般を把握し、その人らしい生活を送っていただく。 

利用者の状況 

登 録 者 ２７名 （定員：２９名） 

年   齢 ７３～１００歳（平均年齢：6.5 歳 前回 85.9 歳） 

介護度別 

要支援１ 要支援２  

３名 ５名 

要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 平均介護度 

10 名 4 名 2 名 2 名 1 名 1.48 

３月～ 

４月 

利用状況 

新規登録者 ２名 介護１ 

利用再開 0 名  

中  止  者 ２名 介護２ 介護４ 

 

≪事業所活動報告について≫ 

５月６月活動状況 

月  内   容 状  況 参加者（人） 

7 月 七夕行事  １７名 

8 月 夏祭り ２４日実施  

 

職員研修会等 

月 研修名 内   容 

７月 危険予知訓練 施設内を撮影した写真から、危険個所を見

つけ、対応策をとる。 

８月 安全運転講習 車の運転にかかわる研修 

E-ラーニング教材の研修 介護の基礎知識について 

ゾーニング研修 感染症発生時、拡大予防をするための研修 

 

 



＜毎月定例としてあるもの＞ 

ナース会議 ベットコントロール会議 緊急対応・安全対策委員会 防災委員会 環境係会議  

安全衛生委員会 サービス向上委員会 運営会議 事故防止対策委員会 人権委員会  

ガーデン会議 

 

 

≪事故・ヒヤリハット報告について≫ 

６月 21 日～８月 15 日 

ヒヤリハット 

※ヒヤリハットは居こが起こる前に気付いた事、起こっても利用者には変化がなかった場合のこと 

 転倒 表皮剥離 異食 喉詰め 離所 誤薬 情報共有 その他 医療 

健康 

利用者 

トラブル 転落 誤嚥 ミス 

７月 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 

８月 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

 

事故 

※事故とは起きてしまい利用者の観察が必要、または治療が必要になったこと 

 転倒 表皮剥離 異食 喉詰め 離所 誤薬 情報共有 その他 医療 

健康 

利用者 

トラブル 転落 誤嚥 ミス 

７月 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

８月 １ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

〇居室トイレに行かれる際、転倒あり軽度打撲。本人は退院後３日で体力の低下がみられた為。 

 〇8 月 夕食の配食に伺うと、利用者がおられず警察・地域の方と捜索する事態が発生。 

     当日、自宅から外出し道端で転倒され救急搬送されていた。頭部裂傷あり 1 日入院し 

次の日自宅へ帰った。2 日後、発熱あり。PCR 検査の結果新型コロナ感染症に罹患して 

おられた。 

通所利用は中止し自宅療養して頂く。1 日 5 回訪問し、配食や健康チェックを 

行っている。訪問時は感染拡大防止のため決まった職員のみが感染予防策をとり実施 

している。 

 

 

≪苦情・意見・要望について≫ 

  利用者の自宅から所在不明になった際、地域への連絡が遅かった。早い時点での連絡が 

ほしかった。 

 ➡初期段階では一部の近隣者との捜索を行い、県外家族への連絡了承の上の地域連絡を優

先したため、所在不明確認から 2 時間程度経過してしまった。今後は所在不明時の対応に

ついて家族含めて事前確認をしておくこととする。 

 

次回開催予定：令和４年 10 月 26 日（水）１６：１５～ 


