
小規模多機能施設ガーデンハウス野花 令和５年度第２回運営推進会議 報告書 

 

開 催 日  令和５年６月２８日（水） 

開催場所 サンテリオン東郷 １F フロア 

出席者 

構 成 区 分 人数 構 成 区 分 人数 

民生委員 １名 地域包括支援センター 1 名 

地区公民館長 １名 ご利用者家族代表 1 名 

事業所 
施設長 課長 

管理者 ガーデンハウス職員 

欠 席 者 ご利用者代表 

  

 

≪利用者状況報告について≫（令和５年６月 1 日現在） 

基本目標 ご利用者の生活全般を把握し、その人らしい生活を送っていただく。 

利用者の状況 

登 録 者 2５名 （定員：２９名） 

年   齢 6５～9８歳（平均年齢：87.64 歳 前回 8５.０歳） 

介護度別 

要支援１ 要支援２  

３名 ４名 

要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 平均介護度 

８名 ５名 ３名 １名 1 名 1.５５ 

４月～ 

５月 

利用状況 

新規登録者 
要介護３：1 名（在宅より）、要介護２：1 名（病院より） 

要支援１：1 名（在宅より） 

利用再開 要介護３：1 名（入院していた方が退院） 

中  止  者 

要介護１：1 名（老健へ）、要介護４：1 名（病院へ） 

要支援２：1 名（入院継続の為）、要介護２：1 名（老健へ） 

要介護１：1 名（長期利用休み中→登録終了） 

 

活動状況 

月日  内   容 状  況 参加者（人） 

４月 お花見 東郷池周辺に桜を見に行く。 3 名 

ぼたん、あやめ鑑賞 あやめ池、燕趙園の牡丹園にお花

を見に行く。 

2 名 

５月 九品山行事 九品山の話をする。 

たい焼きをおやつに食べる。 

13 名 

４月～5 月 ドライブ外出 東郷池周辺や三朝方面にドライブ

に行く。 

20 名 

 

 

 

 

 



 

職員研修会等 

 研修名 内   容 

４月 感染症研修 マスクのフィッティングについて（動画視聴） 

５月 ゾーニングシュミレーショ

ン研修 

実際に陽性者が出たことを想定し、職員がどう動けばいい

か、何が必要か、普段の業務をどう切り替えするかのシミュ

レーションを行う。 

口腔ケア研修 摂食、嚥下、食べるということについて（動画視聴） 

事故ヒヤリの書き方研修 報告書の効果、どのように書けばいいか。 

 

≪事故・ヒヤリハット報告について≫４月 1 日～５月３１日 

 

発生月 件数 介護度 年齢 発生又は

発見時間 
内容 備考 

４月 0 件      

５月 ３件 要介護

３ 

９４ ５/１ 

14:30 

 

センサーマットが鳴り訪室す

ると、ベッド下にずり落ちさ

れている。特に外傷なし。 

足に装具を着けられてい

るが、臥床時職員が外し

ていた。装具の着脱時間

が統一されていなかった

為、起床時装着し、２１

時に外すよう周知した。 

要介護

２ 

９０ ５/２８ 

18:20 

 

新規利用者が、病院から退院

して施設に来られた際、帰宅

願望強く立腹あり。玄関から

動かれず遠目で様子を見守っ

ていたが、ドアを手で開けよ

うとして勢い余り転倒され

る。後頭部打撲あり。 

ガーデンの玄関は中から

はスイッチを押さないと

自動ドアが開かないシス

テムになっている。 

職員が手薄になる時間帯

であり、そばで付き添う

ことが出来なかった。そ

の後少しずつ慣れてこら

れ、落ち着いて過ごされ

る時間も増えていた。6

月初旬に他施設へ移られ

る。 

要介護

１ 

９７ ５/３０ 

17:20 

ご家族が迎えに来られたため

手引き歩行で玄関に案内した

際、大股で前傾姿勢になり、

ゆっくり尻もちをつかれた。

特に外傷なし。 

普段からふらつきが時々

見られるため、とっさの

時に直ぐ支えられるよう

注意して観察する。付き

添い歩行時は腕を組むよ

うにしっかり支えながら

ゆっくり歩く。 



 

≪苦情・意見・要望について≫ 

・特になし。 

≪運営推進会議内で頂いたご意見≫ 

・地域との交流は何か考えているか？ 

→野花地区の夏祭りやとんどさんがあれば参加させて頂きたい。…夏祭りは中止とのこと。 

 オンラインで保育園との交流会も予定している。 

・外出行事はみなさん楽しみにしておられると思うので続けて下さい。 

・事故件数が３件と報告があったが、これは多いのか少ないのか？ 

→令和４年度の小規模多機能の事故発生件数が１９件、サ高住が３１件となっている。 

 月によって報告件数は変動があるが、今回は少ないほうだと思います。 

・（小多機利用の家族が）最近通所に行く日がわからなくなってきた。つい強い口調で説明してしまう時

もあるが、どのような言い方をしたら良いか？ 

 →強く言ってしまうと、その強い口調だけが記憶に残ってしまうので、嫌な印象になってしまう可能

性あり。やさしく何度も説明してあげて下さい。 

 

≪前回会議より≫ 

・特になし。 

≪その他≫ 

・ガーデンハウス小規模多機能型居宅介護のサービス内容、料金についての説明を行う。 

 

次回開催予定：令和５年８月２３日（水）１６：１５～ 


