
GH 東郷  令和５年度第４回運営推進会議 報告書 

 

 

開 催 日  令和５年１０月２５日（水） 

開催場所 サンテリオン東郷 ３Ｆ 地域交流ホール 

出席者 
構 成 区 分 人数 構 成 区 分 人数 

地区公民館長 1 名 民生委員 1 名 

事業所 
施設長 主任 

管理者 ガーデンハウス職員 

欠 席 者 地域包括支援センター、ご利用者家族代表、ご利用者代表 

  

 

≪利用者状況報告について≫（令和５年１０月２０日現在） 

利 用 者 の 状

況 

年齢 ８１歳～９８歳（平均年齢９１．８歳  前回９１．７歳） 

介護度別 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 平均介護度 

１ ４ ３ ０ １ ２．６ 

入居 なし 

退居 なし 

入院 なし 

 

 

活動状況 

月日  内   容 状  況 参加者（人） 

9 月 20

日 

敬老会 女性利用者はお化粧をして参加。米寿・最高齢

者へは賞状が渡されました。1 年間の活動のス

ライドをみて、1 年間を振り返りました。 

9 

 

 

職員研修会等 

 研修名 内   容 

8 月 認知症ケア研修 認知症の基本を再確認し、日々のケアを振り返る。 

認知所利用者への対応を学ぶ。 

9 月 ジョブメドレー研修 介護の基本的な方法を再確認する。 

水害対応と BCP について （BCP とは）災害時において行うべき活動や緊急時におけ

る事業継続のための方法、手段を決めておく計画。 

８ ・

９月 

鳥取県認知症介護    

実践者研修 

利用者の理解を深め、認知症ケアの質の向上を目指す研修。

1 名参加。 

 

 



≪事故報告について≫８月 1 日～９月３１日 

 

 

 

 

 

≪苦情・意見・要望について≫ 

特に無し 

 

≪運営推進会議内で頂いたご意見≫ 

・区長さんより、定員の質問を受ける。会後の見学を実施し、実際の居室や利用者の様子を案内し

ながら 1 ユニットで定員 9 名である事を説明。 

 

≪その他≫ 

特に無し 

 

 

次回開催予定：令和５年１２月２０日（水）１６：００～ 

発生月 件数 介護度 年齢 発生又は

発見時間 
内容 原因・対応策 

８月 ２件 ２ ９５ ８/７ 歩行介助中、しゃがもうとさ

れた際、バランスを崩し、尻

もちをつく。 

立位・歩行時は急にバラ

ンスを崩す可能性に留意

して付き添い介助をおこ

なう。 

２ ８１ ８/１７ 手がすべり生姜湯の入ったテ

ィーカップが落下、左大腿部

熱傷。 

熱い飲み物を好まれるた

め、熱湯が入っていた。

コップを軽く持ちやすい

プラ製の安定性のあるも

のへ変更。湯をいっぱい

に入れず、7 分目程度入

れるよう統一。テーブル

に置く位置も、手に取り

やすいよう統一。 

９月 １件 ５ ８８ ９/２８ テーブルの下で薬を発見す

る。職員が口に入れ服薬介助

したが、飲み込まずに吐き出

したものと思われる。 

通常、粉砕した物を水に

溶いて服薬するが、錠剤

のまま服薬介助してしま

っていた。利用者ごとの

薬の服用方法について職

員間で再度周知する。 


