
GH 東郷  令和５年度第５回運営推進会議 報告書 

 

 

開 催 日  令和５年１２月２０日（水） 

開催場所 ガーデンハウス野花 

出席者 
構 成 区 分 人数 構 成 区 分 人数 

地域包括支援センター 1 名 民生委員 1 名 

事業所 
施設長 主任 

管理者 ガーデンハウス職員 

欠 席 者 地区公民館長、ご利用者家族代表、ご利用者代表 

  

 

≪利用者状況報告について≫（令和５年１２月２０日現在） 

利 用 者 の 状

況 

年齢 ８１歳～９８歳（平均年齢９１．８歳  前回９１．７歳） 

介護度別 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 平均介護度 

０ ５ ３ ０ １ ２．７ 

入居 なし 

退居 なし 

入院 なし 

 

 

活動状況 

 

月日  内   容 状  況 参加者 

9 月～11 月 思い出外出 各利用者の生活歴や行きたい場所を本人や家族

から聞き取り、それぞれが行きたい場所や思い出

の場所へ外出しました。 

９名 

10 月 18 日 運動会 玉入れ、風船送り、パン食い競争をおこないまし

た。 

9 名 

10 月 2７日 干し柿作り 50 個の干し柿を作りました。 9 名 

11 月 9 日 紅葉外出 小鹿渓へドライブ、近くの休憩所で手作りの焼き

芋を食べました。 

9 名 

 

 

職員研修会等 

 

 研修名 内   容 

１０月 人権研修 ご利用者の人権を守るため、人権についての動画視聴。 

メンタルヘルス研修 職員が心の健康を保つことが出来るための研修。画視聴。 



ＧＨ相互研修 他施設の職員と当施設の職員が交換で 2 日間勤務し、他施

設の良い所を学び、自施設に活かす研修。 

１１月 ジョブメドレー研修 基本的な介護技術の復習。動画視聴。 

心肺蘇生研修 喀痰吸引の資格保持者が心肺蘇生方法を復習。 

認知症研修 認知症やその周辺症状を、クイズで復習。 

感染予防研修 コロナ感染予防のため、防護具の着脱訓練。 

成年後見制度研修 成年後見制度について動画視聴。 

 

 

≪事故報告について≫１０月 1 日～１１月３０日 

 

発生月 件数 介護度 年齢 発生又は

発見時間 
内容 原因・対応策 

１０月 ２件 ２ ９５ 10 月 7

日 朝 

朝食後、腰の痛みの訴えが軽

度あり。9：30、痛みの訴え

が強く、受診すると圧迫骨折

の診断。 

・受診時、背骨がかなり

脆く、衝撃が無くても圧

迫骨折が起こる状態だと

いわれる。 

・イスの背部に座布団を

設置。 

・コルセットの着用をす

すめる。 

・腰や背中の痛みの訴え

がある時には早めの受診

をする。 

３ ９７ 10 月

26 日 

13 時頃 

トイレに座られ、終わるとナ

ースコールを押されるはずだ

が、なかなか鳴らなかったた

め行ってみると手すりを持っ

たまま床にしゃがみこんでい

た。（筋力低下の為、衣類の上

げ下げには介助が必要） 

・本人が「コールを押し

たが鳴らなかった」と言

われため、職員がトイレ

から離れる際には職員が

コールを押し、音がなる

事を確認する。 

・本人がトイレに入って

いる事を職員間で声を掛

け合い、時間が長めな時

には行ってみる。 

・本人のテンションが高

めの時には、自分で出来

ると思って一人で行動さ

れる事があるため、職員

間で情報共有する。 



 

 

 

 

 

≪苦情・意見・要望について≫ 

特に無し 

 

≪運営推進会議内で頂いたご意見≫ 

・「（10 月 26 日の事故について）ナースコールを押すとランプが点灯するものがあるが？」→Ｇ

Ｈ東郷のナースコールも、押されれば音と共にランプが点灯するものである事を説明。 

 

≪その他≫ 

特に無し 

 

 

次回開催予定：令和６年２月２８日（水）１６：１５～ 

１１

月 

１件 ２ ９５ 11 月

23 日 

15 時頃 

居室に行くと、ベッドと車椅

子の間にしゃがんでいた。（筋

力低下の為、移乗動作には介

助が必要） 

・居室がホールからは見

えず、動きを察知できな

い。 

・直前に「起きません

か？」と声をかけ、「寝て

います」と答えられてい

たため、見回りの頻度を

増やす。 

・車いす～ベッドの辺り

に音の出る物を置き、本

人の動きに気付く事がで

きるか試行する→数回音

が鳴ったが、動こうとさ

れたためではなかった。 


