GH東郷　　令和６年度第４回運営推進会議 報告書
	開 催 日
	　令和６年１０月２３日（水）

	開催場所
	地域交流室

	出席者
	構　成　区　分
	人数
	構　成　区　分
	人数

	
	野花地区区長
	1名
	湯梨浜町福祉課長
	1名

	
	家族代表（ガーデンハウス）
	1名
	
	

	事業所
	ル・サンテリオン東郷　所長
	ガーデンハウス職員

	
	ル・サンテリオン東郷　課長
	GH主任

	欠 席 者
	民生委員


≪利用者状況報告について≫（令和６年１０月２０日現在）
	利用者の状況
	年齢
	８１歳～９８歳（平均年齢９２．５歳　　前回９２．１歳）

	
	介護度別
	要介護１
	要介護２
	要介護３
	要介護４
	要介護５
	平均介護度

	
	
	０
	８
	１
	０
	０
	２．１

	入居
	３名

	退居
	３名

	入院
	8月20日～10月20日の期間中、３名


≪活動状況≫
	月日　
	内　　　容
	状　　況
	参加者

	8月30日
	テラサちゃん交流
	元盲導犬との交流会
	８名

	8月31日
	合同夏祭り
	老健と合同での夏祭りに参加。バンド演奏を聴いたり、屋台を楽しまれました。
	８名

	9月4日
	絵本のお家
	地域の読み聞かせボランティアグループによる、絵本や紙芝居の読み聞かせや歌の会。
	８名

	9月17日
	合同敬老会
	老健と合同での敬老会に参加。式典・ウクレレの弾き語りを聴いた後、ＧＨでメッセージカード贈呈と、茶話会をしました。
	８名


	9月30日
	テラサちゃん交流
	元盲導犬との交流会
	7名


≪職員研修等≫
	
	研修名
	内　　　容

	8～9月
	メンタルヘルス研修
	「セルフケア」「悩んでいる時」「つらい時」　のジャンルから動画を視聴し、ストレスの対処方法を身につける。

	９月

	褥瘡とポジショニング研修
	褥瘡発生を予防するために、ポジショニングの基本的な知識・考え方を身につける。

	
	人権研修
	権利擁護に関する制度の理解と活用

	
	虐待防止研修
	ご利用者への虐待を防止し、適切な支援をおこなう

	
	コロナウイルス感染症初動シミュレーション研修
	コロナウイルス感染症発生時の初動をシミュレーションすることで適切な対応について理解を深め、実践出来るようにする。

	
	感染予防指導者伝達研修
	感染予防指導者研修の受講者が部署内職員へ手指衛生のタイミングや個人防護具着時の手指衛生のタイミングについて研修をおこなう。


≪事故報告について≫８月1日～９月３１日
	発生日
	介護度
	年齢
	発生又は発見時間
	内容
	原因と対策

	８/１
	２
	９６
	５：１５
	センサーマットの反応あり、すぐに居室に向かうと、ベッド斜め前の床に、頭を窓側に握側臥位に倒れている。
右股関節部や臀部の痛みの訴えが強く、清水病院受診し、右大転子部骨折のため、入院となる。
	（原因）
・歩行状態が不安定であり、通常は職員が手引き歩行をしていたが、短時間のうちに一人で歩いてしまった。
・通常、ベッドから動かれる時は自分で靴を履こうとされるため、すぐに動かれるとは予測していなかった。
・前日、約1年ぶりの面会があり、精神状態がいつもとは違っていた可能性。
・認知症状により、見えない物や人等が見えることがあり、気になったのかもしれない。
（対応策）
・精神状態の観察と、考えられる行動の引継ぎ、情報共有を行う。
・早い段階での動きを察知するため、人感センサーを使用する。
・支持物など、退院後の心身の状態に合わせた環境設定を行う。

	９/４
	２
	９６
	17:15
	食堂の自分の席で、車椅子に座られていたが、職員が夕食の盛り付けをしている間、床に座り込んでいるのを発見する。

	（原因）
・トイレに行きたくなったのかもしれない。
・日中活発であったため、何かが気になり動かれた可能性。
・職員がブレーキを外しやすいようにブレーキバーを伸ばすための棒を付けており、車椅子のブレーキが本人でも簡単に外れてしまった。
・職員は食事の盛り付けに集中してしまい、見守りが不十分であった。
（対応策）
・ブレーキバーに付けていた棒を外す。
・職員が食事の盛り付けをする位置を、利用者が視界に入る位置に固定する。

	９/１２
	２
	９６
	５：５０
	他利用者の起床介助中、食堂にいた他利用者より「おーい、来て」と呼ばれる。食堂で、本人の席で車椅子から転落し、床に左側臥位に倒れている。
	（原因）
・他利用者の介助中であり、約3分間見守りが出来なかった。
・職員1人の時間帯であり、目を離さない事は不可能。
（対応策）
・職員が1人の時間帯、見守りしやすい位置を統一し、他者介助中も意識する。
・本人の席を変更し、机の脚下部や他利用者の押し車等、気になるものが減るか、様子をみる。


≪苦情・意見・要望について≫
入院、退居となったご利用者のご家族より「何度も一緒に病院に行ってもらって、最後に顔も見
に来てもらって。大変お世話になりました、ありがとうございました」
≪運営推進会議内で頂いたご意見≫
・町福祉課長より「職員が一人の時間はどのくらいありますか？」
　→ＧＨ主任「１８：３０～（22時超遅出と夜勤が交代、7時夜勤と早出が交代）９：３０です。」
　→町福祉課長、区長「それは、大変ですね」
　
次回開催予定：令和６年１２月２５日（水）１６：１５～
