
1 金
2 土
3 日
4 月
5 火
6 水 買物送迎・売店
7 木 あずさのパン
8 金
9 土

10 日
11 月
12 火
13 水 買物送迎・売店
14 木 あずさのパン
15 金
16 土
17 日
18 月
19 火
20 水 買物送迎・売店
21 木 あずさのパン
22 金 クリスマス会
23 土
24 日
25 月
26 火
27 水
28 木 買物送迎・売店
29 金
30 土
31 日 大晦日

12月行事・クラブ活動予定表

年末年始は、12月31日～1月2日まで
お休みさせて頂きます。

※面会室での面会は、年末年始も通常
通り行っております。
（14：00～16：00 要予約）
よいお年をお過ごし下さい。

師走に入りましたが、小春日和のような暖かな陽気の
日もあり、まさに暖冬ですね。朝晩の寒暖差がとても激
しく、いつもより衣類や室温調整が難しいと思いますが、
体調を崩さないよう十分に気を付けましょう。新型コロ
ナウイルス感染症はまだまだ続きそうですので、マスク
の着用、手洗いの徹底を忘れず、お部屋の換気や水分補
給も行い、気を緩めずに元気に過ごしていきましょう。

ご協力頂きありがとうございました。ケアハウスについてのアンケートの結果をご報告いたします。(回収15名）

問① 職員の身だしなみについて好感が持てますか？ ※はい １５名
問② 職員の言葉使いは好感が持てますか？ ※はい １５名
問③ 施設の設備や環境について満足されていますか？ ※はい １５名
問④ サービス計画書を作る時、要望を理解してくれていますか？ ※はい １０名
問⑤ お風呂にゆっくり入れますか？ (夜間入浴者：7名) ※はい ７名
問⑥ 病気やケガなどの時、きちんと対応してくれますか？ ※はい １５名
問⑦ 職員に心配事や相談事の話がしやすいですか？ ※はい １４名
問⑧ 各階の談話コーナーは利用しやすいですか？ ※はい １４名
問⑨ 毎月発行の機関紙「けあはうす」は読みやすいですか？ ※はい １５名
問⑩ 買物送迎 ・今のままでよい。（９名）
問⑪ お風呂 ・今のままでよい。（９名）
問⑫ 行事について ・季節ごとの行事がしたい。(９名) ・お茶会がしたい。(５名)

★クラブ活動の実施について、個々のスケジュールを把握し、希望に添えるよう計画に取り入れていきます。
★日頃のケアハウスの対応について、感染対策のため、日々の健康観察を行いながらご意見や要望を確認し、随時対応を
行っていきます。食事や行事実施の中で、相談等あれば話を聞き対応させて頂きます。
★今後も安心した生活を送って頂けるよう支援していきます。

～ご意見～

☆挨拶ができないひとがいる。

人によっては話にくい。

→老健施設や通所リハビリと併設している為、普段直

接サービス提供を行わない職員も含めて、今後接遇等
についての研修を行っていきます。

☆夜間入浴について、男子の時間を毎日18時にして
ほしい。

→入浴時間変更について入浴を希望されている皆様と
調整させて頂き、別途お伝え致します。

今月も参加させて頂きました。
とてもかわいらしい、生け花や
ゲームなどをして楽しまれました。

・習字クラブがしたい(３名) ・おやつクラブがしたい(２名)など
問⑬ 行事クラブ活動について ・ドライブ・カラオケ・散歩など


